
 
 

 
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
ONLINESHOP 

1. Geltungsbereich 

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“ genannt) gelten für alle über 
den Online-Shop der Stiftung Umwelt Arena Schweiz (nachfolgend „Umwelt Arena“ genannt) 
getätigten Bestellungen und abgeschlossenen Verträge (nachfolgend „Bestellung“ genannt). 

  
Die Umwelt Arena behält sich das Recht vor, die AGB zu ändern. Massgebend ist jeweils die 
zum Zeitpunkt der Bestellung geltende Version der AGB, welche für diese Bestellung nicht 
einseitig geändert werden kann. 

2. Angebot 

Das Angebot richtet sich an natürliche Kundschaft mit Wohnsitz resp. juristische Kundschaft 
mit Sitz in der Schweiz. Lieferungen erfolgen nur an Adressen in der Schweiz. 

  
Das Angebot gilt, solange es im Online-Shop ersichtlich ist und/oder der Vorrat reicht. Preis- 
und Sortimentsänderungen sind jederzeit möglich. Die im Online-Shop gezeigten 
Abbildungen sowie sämtliche Angaben zu den Produkten dienen der Illustration und sind 
unverbindlich. 

3. Preis 

Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken, inkl. Mehrwertsteuer (MWST). Massgebend 
ist der Preis im Online-Shop zum Zeitpunkt der Bestellung. 

4. Bestellung 

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop ist kein rechtlich verbindlicher Antrag, sondern 
ein unverbindlicher online-Katalog bzw. eine unverbindliche Aufforderung an die 
Kundschaft, das Produkt im Online-Shop zu bestellen. 

  
Eine Bestellung gilt als Angebot an die Umwelt Arena zum Abschluss eines Vertrages. 

Pro Bestellung gilt ein Mindestbestellwert von CHF 10.00. Es gelten die im Online-Shop 
sowie der Lieferkostenrichtlinie kommunizierten Mindestbestellwerte. 



  
Nach Übermittlung der Bestellung erhält die Kundschaft automatisch eine 
Eingangsbestätigung, die dokumentiert, dass die Bestellung bei der Umwelt Arena 
eingegangen ist. 

  
Die Umwelt Arena ist ohne Nennung von Gründen frei, Bestellungen ganz oder teilweise 
abzulehnen. In diesem Fall wird die Kundschaft informiert und allfällig bereits geleistete 
Zahlungen werden zurückerstattet. Weitere Ansprüche sind ausgeschlossen, insbesondere 
erfolgt keine Nachsendung der nicht lieferbaren Produkte. Vorübergehend nicht lieferbare 
Produkte können nicht vorgemerkt werden. 

5. Zahlungsvarianten 

Zahlungen müssen in Schweizer Franken geleistet werden. 

  
Als Zahlungsmittel werden Kreditkarten und Debitkarten akzeptiert. Im Online-Shop werden 
die zur Verfügung stehenden Zahlungsmittel angezeigt. 

  
Die Abbuchung erfolgt sofort. 

  
Ein Kauf auf Rechnung ist nicht möglich. 

6. Vertragsabschluss 

Ein Vertrag kommt erst durch die Bearbeitung der Bestellung durch die Umwelt Arena 
zustande. 

7. Lieferung 

Die Lieferadresse der Kundschaft muss in der Schweiz liegen. 

  
An Wochenenden und offiziellen landesweiten oder kantonalen Feiertagen erfolgen keine 
Lieferungen. 

  
Die Kundschaft übernimmt die Verantwortung für die gelieferten Produkte, auch wenn diese 
nicht direkt von ihr in Empfang genommen wurden. 

8. Lieferkosten 

Es gelten die im Online-Shop kommunizierten Lieferkosten. Die Lieferkosten werden als 
zusätzliche Position im Warenkorb und auf der Rechnung aufgeführt. 

 



9. Anwendbares Gericht und Gerichtsstand 

Spreitenbach ist ausschliesslich Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis 
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Das Rechtsverhältnis untersteht dem 
schweizerischen Recht. 

15. Kontakt / Besucherinformation 

Für Fragen wenden Sie sich bitte per E-Mail info@umweltarena.ch oder an die 
Besucherinformation der Umwelt Arena. 

16. Datenschutz 

Die Datenschutzerklärung ist integrierter Bestandteil dieser AGB. Mit der Akzeptanz dieser 
AGBs erklären Sie auch der Datenschutzerklärung zuzustimmen. 
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